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 ؟هل الصعبةكيف نتعامل مع سلوكيات الأ
   الشيخوخةمراض أهلسه /استشاري طب و اد. لان

  الجامعة الأردنية /كلية الطب

  الشيخوخةلطب  الأمريكية الجمعية

  الشيخوخةالكندية لطب  الجمعية

واحداً أو أكثر من    يُظهرون   الإدراك/الذاكرة ضعف من يعانون % من الأفراد الذين  90 حوالي إن
تضرر الدماغ المصحوب بالخرف يعتبر  و خلال مرضهم .   معهاالتي يصعب التعامل  السلوكيات 

 كالتغيير في  زة  ثار من خلال  عوامل محف  التي  قد تُ السلوكيات لهذه ( مسبباً هاماً  الذاكرة ضعف)
 و المريض أ صحة •
 و أ بيئته •
  نشطتهأ •

، الاللفظية ، التجو ، الهلوسة ، الاعتداءات الجسدية و  الشك الزائد ،  الاهتياجتشمل هذه السلوكيات 
 .والقلق الاكتئاب  حتى أو،  العادات  أو التصرفات بعض  تكرار

على   اً قد لا يكون قادر و  ن يتصرف بهذه الطريقة أن الشخص قد لا يريد أ ن نتذكرأمن المهم 
التوقف عن هذه السلوكيات قد  منهالطلب  فإن لذلك .مثل هذا السلوك  إيقاف  أوالسيطرة على نفسه 

تغضب أو تفقد    لا أنو جأشك رباطة على  تحافظالصعب أن   قد يكون منأيضاً  أتي بنتيجة.لا ي
 . يسهل التعامل مع المريض  قد  السلوكيات هذه م و تفه    محاولة البقاء هادئاً  لكن وعصابك ،  أ 

المريض  وبحث كل من العوامل المحفزة الثلاثة عند من المهم معرفة تأثير الضعف الإدراكي على 
التعامل مع هذه السلوكيات الصعبة . فإذا استطعت معرفة ما الذي أثار السلوك  ستكون قادرا على  

 : التالية الثلاثة الجوانب  في ابحث  لذلك .منعه فضل أو دارته بشكل أإ
يمكن   و العمر تقدم  عن  ناتجة  خرى ألديهم مشاكل صحية جسدية  المرضىالعديد من  : الصحة. 1
مما قد و لتفاعلاتها   للأدويةالجانبية   للآثار  كثر عرضةً أقد يصبح المريض ف؛ سلوكهمن تؤثر على أ

على قدرته  ذلكؤثر  ي فقد كالإنفلونزا  العارضةببعض الأمراض  أُصيب  إذاًً أيضا .هيؤثر على سلوك
 البحث  وحديثاً،  جرعتها تغيير  أو وصفها تم  التي الأدوية مراجعة يجب  هنا من. وظائفهداء على أ

 .طارئ  ض مر  لأي جديدة أعراض  عن
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المحيطة به  قد تثار بواسطة التغيرات في البيئة  الصعبة للمريض سلوكيات ال : المحيطةالبيئة  .2
وهذا  يعاني الخرفالاشياء التي لا نلاحظها حتى يمكن ان تكون مربكة للشخص الذي . حتى 

   .الى تحديات سلوكية مختلفة يؤديالارباك يمكن ان  

يحاول المريض عندما   المريض الصعبةتحدث سلوكيات  قد : الروتينية و اليوميةالانشطة . 3
لمريض  كان ا  قد يكون حتى شيئاً  و سهلا جدا لك الشيءيبدو قد ) صعب و جديد أ بشيءن يقوم أ

نه غير  لا يفهمك أو أ ن الشخص محبط لأنهإشارة إلى أهذه السلوكيات الصعبة قد تكون   .(فيه يبرع
ما زال الشخص العزيز  التي الأشياءمن المهم معرفة  فإنه لذلك. معينقادر على المشاركة بنشاط  

 .افعله على قادراً عليك 

 ؟السلوكياتكيف نتعامل مع هذه 

 تحدث عندما  عليكراقب الشخص العزيز من الضروري أن تتأنى وت : واستمعقف ، انظر  .1
 السلوكيات ، بدلًا من أن تقوم برد فعل سريع تجاهها. هذه

 ؟ ماذا يفعل الشخص؟ صف كيف يتصرف: السلوك على تعرّف .2
ن تفهم ما الذي حاول أو أنشطته:  المحيطة بيئته للمريض و الصحية الأمور راجع .3

النشاط محبطاً  يعتبر؟ هل في البيئة أوصحته  فيسلوك . هل كان هناك تغير يثير ال
 ؟للشخص الذي تعزه

 أوقات  أو في /و  معينةماكن هل يحدث السلوك في أ: السلوك يحدث أين راقب متى و .4
 .السلوكقد يساعدك ذلك على معرفة سبب  ؟معينة 

 ابحث  وإلا  بها  التزم معينة استراتيجية نجحت ذا إحاول طرقاً أخرى للتعامل مع السلوك:  .5
 .حلولال لإيجاد لا تتردد بطلب المساعدة . جديدة استراتيجية عن

 السلوكيات لى هذه يؤدي إ الخرف مرض دماغيتذكر أن السلوك ناتج عن المرض:  .6
قد نفسه. أيضاً السيطرة على   لكنه فقد   ون يكون صعب المراس ، فالمريض لا يحاول أالصعبة

 فيلاشياء التي حدثت ن يتذكر الا يمكن أ  لأنهي نشاط  البدء بأقدرة على ال المريض يفقد 
 و ماذا يحدث حوله.أين هو أ يدرك لا قد  و القريب الماضي 
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لوكيات التي من الصعب العيش معها الكثير  هذه الس قد تأخذ لا تحاول عمل ذلك لوحدك:  .7
. و لن يقع اللوم عليك ان  من الطبيب لا تتردد في طلب المساعدة ف ، يومياً  جهدك ومن وقتك 

 . الأمورلم تعرف  كيفية التعامل مع بعض 
 السلوكيات  مع التعامل في قدرتك على يؤثر الغضب  إنحاول البقاء هادئاً ومرناً:  .8

  تستجيب  لئلا  فيه تفكر كيفوراً  تنسحب  أن حاولاً صعباً تصرف يواجهكعندما  لذلك. الصعبة
 سوأ.قد تجعل الوضع أ سلبية بطريقة

ستكون قادراً  عندما تكون مرتاحاً  لأنك وحدك بكخاصاً   ن تأخذ وقتاً تذكر أاعتنِ بنفسك:  .9
 .أفضل بشكل  الرعاية تقديمعلى 

 مساعدة: نصائح
 الفحوصات المنتظمة  

ترتاح  و  بالمرض على معرفة   اً ر طبيبختا
 . عند التحدث معه

 واحد وصيدلية واحدة . طبيب  تعامل مع  -
اً وراجع كل  منتظم اً طبي  اً اجعل الطبيب يعمل فحص -

 دوية.الأ
   الكامل لمرضيالتاريخ االطبيب   يعرف ن  من أ تأكد  -
  لالصعبة مثسلوكيات الدارة  قد تساعد الأدوية على إ -

ع سلوكيات مهذه ال  ناقش .الهيجانو ، الاعتداء أ الهلوسة
 ك .بطبي 

 .المحددة بالأوقات  تؤخذ دوية  من أن الأ تأكد  -
 . سلباً  يتأثرالسلوك  فإنالبصر أو السمع  يتدنىعندما   - تظام ن افحص النظر والسمع با

عندما يكون هنالك   الشخص مرض  إغفال  أحياناً  يتم  - مراض اخرى أ عن للكشفافحص 
في  . التغيرات معهاالتي تتعامل  العديد من المواضيع 

صابة قنوات البول سلوك الشخص يمكن أن تنتج عن إ
 أو ، حصر البول بسبب تضخم البروستات  أو ،بالالتهاب 

 .غيره و  مزمنلالألم او أو أمراض القلب، أ ،الحمى
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  من  كافية كميةربما يكون الشخص العزيز عليك لا يتناول  - مساكالإ أوالجفاف  وجود استثنِ 
قد   بدورههذا ، و مساكالإ أوبالجفاف سبب تيمم ا سوائل ال

 . الصعبةيساهم بالسلوكيات   وأيسبب 
  علماً بأن ،الشخص يشعر بالحزن والعجزقد يكون  - الاكتئاب  وجود عدم   من تأكد 

 الخرف.و  من التقدم بالسن أطبيعياً  الاكتئاب ليس جزءاً 
 . ناقش ذلك مع طبيبك . هذه الاعراض يمكن معالجتها

 مورحاول أن تبسط الأ
داء المهمة أ المصاب يستطيعن الشخص لا تتوقع أ - في كل مرة اً واحد  شيئاً عمل ي دعه

 ين يبدأ.يعرف من أ ولامشوشاً جداً قد يكون فبالكامل 
  القيام  قبل تلميحات عط الشخص أ 

 بالنشاطات المختلفة 
 الخطوات ب بتذكيرهتساعد الشخص العزيز عليك  نيمكن أ  -

 للشيء الذي عليه القيام به. التالية
ترك ز   ولا المهمة من اً صغير   اً جزء ولو حتىاجعله يعمل  -

 كاملاً  بالعملعلى قيامه 
بدون   طاقةعلى العمل بأقصى  الشخص  من المهم حث   - توازن الحالة من  جد 

بقاء الشخص حاول إيجاد توازن بين إ لذلك، حبطيُ أن 
 .العمل لإنجاز بالضغطيشعر   أن دون  نشيطاً 

 الروتين اليومي 
 خلال وقات النشاط والهدوءأبين  التنويع

 اليوم 
اً  يومي للراحة اً وقتيكون لدى مريضك   نن المهم أم -

 يأن تعرف أ كذلك أوقات النشاطات. حاول إلىفة ابالإض
  بالنشاطات   للقيام للمريض  مفضلاً النهار  خلال وقت 

 .  خارجاً مشي الو حمام أ ستمثل الا المختلفة
  الضروري  ننه م كما أ يومياً تخلق روتيناً  ن  أالمهم  من  - اً محدد  اً يومي اً روتين للمريض  رت ب 

  الروتينهذا  .خر إبقاء الروتين نفسه من يوم إلى آيضاً أ
وقد يساعد   لاحقاً  ن يعرف ما سيحدث أالمريض يساعد 

حاول استخدام تقويم  . الصعب على التقليل من سلوكه 
لمساعدة  الحجم  ةكبير   حائط)روزنامة( أو ساعات 

 . ن يعرف اليوم والوقت أالشخص على 
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و  أ  الأنشطة قبل تغيير  المريض  بتهيئة قم
 جديد  بشيءالبدء 

عطاء الفرد الوقت للتكيف قد يساعد على تقليل سلوكياته إ  -
الذهاب  أو . مثلًا أخبر الشخص قبل تغيير المهامالصعبة

عندما تنتهي من العشاء سنذهب في  : "الى مكان جديد 
 ".جولة

 وأ من المنزل لخروجا قبلعناية بخطط 
    لأنشطةا عمل

ما يكون الشخص  و الخروج عند الأنشطة أ لأداءخطط  -
ان الشخص غير مرتاح اذا ك مثلاً . جيدةمرتاحا وبصحة 

غفوة  يأخذ اجعله  بالنعاسيشعر ذا كان إو ، جولةخذه في 
 .   هادئةستمع لموسيقى يو أ

 المكان ليسن من أ تأكد  وملابس فضفاضه دعه يرتدي  - مرتاح   ن المريض أتأكد من 
 لغرفة.في ا جيدةالتهوية  أنو  جداً  اً و بارد  أحاراً 

 شك  و  يشهد هلوسة وأالأسئلة  يكررإذا كان من تحبه   - في سلوكيات المريض معهتجنب النقاش 
حول أشياء تعرف أنها   تجادلهن أ فلا تحاول، .الخ..

 ليست صحيحة.
،  الاهلعلى يمكن ان تكون صعبة جدا  هذه التصرفات  -

 المرض . عن ناتجة  نهاأتذكر  ولكن
 تعديلها لا تحاول و  يأخذهاالتي  دوية لأراجع مع طبيبه ا  -

 بنفسك . 
  عندما  لهو طعام محبب حاول إلهاء الشخص بنشاط أ -  التعامل فيسلوبك  في أكن مبدعاً 

 .السلوكيات  هذه تحدث 
حاول معينة و مهام أ أنشطةب  القيامالسلوك سببُ ذا كان إ -

 . لاحقاً   المحاولة عد أ ثم  لبرهة   الأنشطة هذهن توقف أ
 لأن  لفترةاً يتحمل المسؤولية خر آ  اً اجعل شخص ،مكنأإن  -

 قد يكون مفيداً  لآخرسلوب التعامل من شخص تغيير أ
 .للمريض 

 (1998ه آني روبينسون و بيث سبينسر، ي)مقتبس من "التعامل مع السلوكيات الصعبة"، لمؤلف

 

 ترجمة د.أمينة مصالحة                                                                       


